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皆
さ
ん
は
「
大
病
院
志
向
」
と
い

う
言
葉
を
聞
い
た
こ
と
は
あ
り
ま

せ
ん
か
。「
大
き
い
病
院
に
は
専
門

医
が
そ
ろ
っ
て
い
る
か
ら
安
心
だ
」

と
い
う
患
者
さ
ん
の
心
理
を
表
し

た
言
葉
で
す
。

　
だ
れ
も
が
、
病
気
に
か
か
っ
た
と

き
に
は
安
心
で
き
る
病
院
に
か
か

り
た
い
、と
思
う
で
し
ょ
う
。
確
か
に
、

診
療
科
の
そ
ろ
っ
て
い
る
大
き
い

総
合
病
院
に
は
、
毎
日
多
く
の
患
者

さ
ん
が
受
診
し
ま
す
。
し
か
し
、
ど

ん
な
病
気
の
と
き
も
、
大
き
い
病
院

で
診
察
し
て
も
ら
っ
た
ほ
う
が
い

い
の
で
し
ょ
う
か
。

　
医
療
機
関
に
は
、
地
域
で
担
う
役
割

が
あ
り
、
一
次
医
療
機
関
と
二
次
医
療

機
関
と
に
分
け
ら
れ
ま
す
。
そ
れ
ぞ
れ
、

次
の
よ
う
な
役
割
を
担
っ
て
、
皆
さ
ん

の
生
命
と
健
康
を
守
っ
て
い
ま
す
。

一
次
医
療
機
関

　
一
次
医
療
機
関
は
、
地
域
の
住
民
の

健
康
を
守
る
た
め
に
、
病
気
の
初
期
症

状
の
診
察
や
健
康
な
ど
の
相
談
に
応
じ

る
医
療
機
関
で
す
。
皆
さ
ん
の
地
域
に

あ
る
診
療
所
（
医
院
や
ク
リ
ニ
ッ
ク
な

ど
）
が
そ
れ
に
あ
た
り
ま
す
。

　
診
療
所
で
は
、
皆
さ
ん
の
病
気
や
健

康
の
不
安
に
い
つ
で
も
応
じ
る
こ
と
が

で
き
る
よ
う
に
、
診
療
時
間
も
午
前
・
午

後
と
あ
り
、
土
曜
日
も
午
前
中
は
、
ほ
と

ん
ど
が
診
療
し
て
い
ま
す
。
難
し
い
症

状
の
時
は
、
最
適
な
専
門
医
療
を
受
け

ら
れ
る
病
院
や
施
設
へ
紹
介
も
し
ま
す
。

二
次
医
療
機
関

　
二
次
医
療
機
関
は
、
専
門
的
な
医
療

を
必
要
と
す
る
病
気
の
診
療
や
、
救
急

車
で
搬
送
さ
れ
た
患
者
へ
の
応
急
処
置
、

入
院
医
療
な
ど
を
行
い
ま
す
。

市
民
病
院
の
役
割

　
市
民
病
院
は
、
地
域
の
中
核
病
院
と

し
て
、
主
に
入
院
医
療
や
専
門
医
療
を

担
当
す
る
二
次
医
療
機
関
で
す
。

　
市
民
病
院
で
は
午
前
中
の
外
来
診
療

が
終
了
す
る
と
、
午
後
は
入
院
患
者
さ

ん
の
手
術
や
特
殊
な
検
査
を
集
中
し
て

行
い
ま
す
。
そ
の
た
め
、
原
則
と
し
て
、

一
般
の
患
者
さ
ん
の
外
来
診
療
は
行
っ

て
い
ま
せ
ん
。

か
か
り
つ
け
医
の
役
割

　
か
か
り
つ
け
医
と
は
、
皆
さ
ん
が
病

気
に
な
っ
た
と
き
、
気
軽
に
受
診
で
き
、

普
段
か
ら
自
分
や
家
族
の
健
康
状
態
を

相
談
で
き
る
お
医
者
さ
ん
の
こ
と
で
す
。

こ
れ
は
、
一
次
医
療
機
関
の
大
切
な
役

割
で
あ
り
、
地
域
の
医
院
や
診
療
所
な

ど
が
こ
の
役
割
を
担
っ
て
い
ま
す
。
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医
療
機
関
が
地
域
で
担
う
役
割

か
か
り
つ
け
医
を
も
ち
ま
し
ょ
う

患
者
さ
ん
が
集
中
し
て
来
院
す
る
と

市
民
病
院
に
つ
い
て

皆
さ
ん
に
お
聞
き
し
ま
し
た

　
昨
年
、
市
民
病
院
に
来
院
さ
れ
た
患

者
さ
ん
を
対
象
に
「
診
察
待
ち
時
間
等

の
調
査
」
を
行
ま
し
た
。
上
記
の
グ
ラ
フ

が
そ
の
調
査
結
果
で
す
。

①
市
民
病
院
の
地
域
で
の
役
割
に
つ
い
て

市
民
病
院
が
二
次
医
療
機
関
で
あ
る

こ
と
を
「
知
ら
な
い
」
が
４７
％
で
、
患
者

さ
ん
の
約
半
数
が
、
市
民
病
院
の
地
域

で
の
役
割
を
知
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

②
か
か
り
つ
け
医
に
つ
い
て

「
市
民
病
院
」
と
答
え
た
方
が
６７
％
と

高
い
割
合
で
し
た
。
市
民
病
院
の
患

者
さ
ん
を
対
象
と
し
た
調
査
の
た
め
、

「
市
民
病
院
が
か
か
り
つ
け
医
」
と
の

回
答
が
多
か
っ
た
こ
と
も
考
え
ら
れ

ま
す
。

③
待
ち
時
間
に
つ
い
て

調
査
日
の
診
察
ま
で
の
待
ち
時
間
で

す
。
１
時
間
以
内
で
受
診
で
き
る
割

合
は
７５
％
と
か
な
り
高
い
で
す
が
、

１
時
間
以
上
の
待
ち
時
間
は
１９
％
あ

り
ま
す
。

④
待
ち
時
間
の
評
価

「
満
足
」
と
「
一
応
満
足
」
を
合
わ
せ
て

４９
％
と
な
り
ま
し
た
が
、21
％
の
方

は
、
待
ち
時
間
の
長
さ
に
不
満
を
感

じ
て
い
る
よ
う
で
す
。

　
市
民
病
院
に
は
多
く
の
患
者
さ
ん
が

来
院
し
て
お
り
、
調
査
結
果
か
ら
も
わ

か
る
よ
う
に
、
受
診
す
る
ま
で
に
長
い

時
間
患
者
さ
ん
を
お
待
た
せ
し
て
い
ま

す
。
ま
た
、
市
民
病
院
に
は
、
二
次
医
療

機
関
と
し
て
の
役
割
が
あ
り
、
入
院
し

て
い
る
患
者
さ
ん
や
、
専
門
治
療
を
必

要
と
す
る
患
者
さ
ん
も
診
察
を
待
っ
て

い
ま
す
。
患
者
さ
ん
が
集
中
し
て
来
院

す
る
状
態
が
続
け
ば
、
必
要
な
治
療
が

充
分
で
き
な
い
こ
と
に
も
な
り
ま
す
。

　
日
ご
ろ
か
ら
皆
さ
ん
の
健
康
状
態
を

よ
く
わ
か
っ
て
い
て
、
病
気
に
な
っ
た

と
き
に
気
軽
に
受
診
で
き
る
よ
う
な
か

か
り
つ
け
医
を
も
つ
こ
と
は
、
自
分
や

家
族
が
急
病
に
な
っ
た
と
き
な
ど
、
と

て
も
安
心
で
す
。

　
市
民
病
院
、
地
域
の
診
療
所
、
そ
れ
ぞ

れ
医
療
機
関
と
し
て
の
役
割
は
あ
り
ま

す
が
、
か
か
り
つ
け
医
を
選
ぶ
の
は
受

診
す
る
あ
な
た
で
す
。
ま
だ
、
か
か
り
つ

け
医
を
お
も
ち
で
な
い
か
た
は
、
お
近

く
の
診
療
所
に
、
一
度
受
診
し
て
み
て

は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。
そ
し
て
、
自
分

に
合
っ
た
「
か
か
り
つ
け
医
」
を
み
つ
け

て
み
ま
せ
ん
か
。

①蒲郡市民病院は、二次医療を中心に行う
　方針であることをご存じですか？

②あなたのかかりつけ医はどちらですか？

診察待ち時間等の調査

③診察までの待ち時間はどれぐらいですか？ ④診察待ち時間について当病院に対して
どのような評価をされていますか？

調査日：平成16年7月13日
調査者数：909人
有効回答率：46.6％


