
平成１６年度事務事業評価表

担当

①総合計画での位置付け

②事務事業の内容

③事業の概要

④成果指標

⑤事業の進捗状況 （　一般会計　　　） (千円）

成果指標 計画
① 実績

成果指標 計画
② 実績

事業費

人件費

(人数)

合計

国

県

市債

その他

一般財源

―

―

471

―

平成15年度決算

図書利用ｶｰド
取消件数 34件

1,031件

ﾊｶﾞｷ督促件数 223件

事業費

成果指標名

成果指標の説明

財源内訳

対象（受益者）

電話督促件数

内線等

根拠法令等

平成17年度計画項　　目

豊かな心と創造性を育むまちづくり

事務事業名

279件

40件

Ａ法令　　Ｂ条例　　Ｃ規則　　Ｄその他　　Ｅなし

平成15年度実績 平成16年度実績

35件

施策名

文化

電話の督促及び、ハガキによる督促をすることにより

900件

平成16年度決算 平成17年度予算

290件

461

延滞図書資料の確保を図る。

901件

―

244件

① ②

189件

473

1,623

2,096

0.2

想定する成果

基本目標

手　　段

3402

事業ｺｰﾄﾞ

図書資料の延滞者に

2,127

1,607

2,096

0.2

2,068

1,656

2,127

0.2

教育委員会 図書館

電話督促による返却数

電話督促により返却された図書資料数

ハガキ督促による返却数

ハガキ督促により返却された図書資料数

図書資料の延滞整理事業

2,068

808件

―

622件

―

―

―



⑥事務事業内容の評価

12
／12
満点中

12
／12
満点中

12
／15
満点中

12
／15
満点中

※達成度等各項目は、０～３点までの４段階評価

※総合評価は、Ａ～Ｄまでの４段階評価

⑦これまでに実施した改善点

⑧今後改善すべき点

⑨平成１８年度予算に反映する項目

⑩組織、人員に関する提言

※各部長は、部長評価欄の採点部分だけを記載

14年度までは年2回の督促状の発送だったが、15年度から1か月以上の延滞者には電話による督促
を、電話督促にも応じないものにはハガキによる督促状の発送をすることとした。又6ヵ月以上の長
期延滞者には、図書利用カードの停止処分とした。

総合評価

3

項　　目

事務効率性

3

達　成　度

合　　計

必　要　性

市民参加度

小　　計

課内評価

3

―

3経済効率性

図書資料確保という重要な事業を必要最小限の人数で十
分成果を上げている。

Ａ

目標どおり達成している。

3

3

評価の説明（問題点）部長評価

3

3

時間延長の５時からの時間を利用し、電話督促を行い効
率を上げている。

必要最小限の経費で運営している。

延滞図書資料の確保のために必要な事業である。

Ａ

―

貸出図書の返却期日遵守の啓蒙



平成１６年度事務事業評価表

担当

①総合計画での位置付け

②事務事業の内容

③事業の概要

④成果指標

⑤事業の進捗状況 （　　一般会計　　　） (千円）

成果指標 計画
① 実績

成果指標 計画
② 実績

事業費

人件費

(人数)

合計

国

県

市債

その他

一般財源

96.4%

―

97.6%

―

―

―

教育委員会 図書館

ﾌﾞｯｸﾊﾟｯｸ贈呈率

ﾌﾞｯｸﾊﾟｯｸ贈呈数/４ｹ月健診受診対象数

ブックスタート運営事業

3,475

1,656

3,539

0.2

3,539

1,607

3,509

0.2

3,475

想定する成果

基本目標

手　　段

3402

事業ｺｰﾄﾞ

４ケ月健診児の保護者と赤ちゃんに

1,886

1,623

3,509

0.2

1,868

絵本をつうじ親と子の心の交流を図り豊かな心を育てる

―

―

① ②

―

絵本の読み聞かせと、赤ちゃん向けの絵本を入れたブックパックを贈呈することによって

平成16年度決算 平成17年度予算

700ﾊﾟｯｸ

事務事業名

651ﾊﾟｯｸ

1,140千円

Ａ法令　　Ｂ条例　　Ｃ規則　　Ｄその他　　Ｅなし

平成15年度実績 平成16年度実績

1,107千円

施策名

文化

対象（受益者）

内線等

根拠法令等

平成17年度計画項　　目

豊かな心と創造性を育まちづくり

事業費

成果指標名

成果指標の説明

財源内訳

ブックスタート
図書購入費 1,107千円

ブックパック贈
呈数 667ﾊﾟｯｸ

―

―

1,883

―

平成15年度決算



⑥事務事業内容の評価

12
／12
満点中

12
／12
満点中

15
／15
満点中

15
／15
満点中

※達成度等各項目は、０～３点までの４段階評価

※総合評価は、Ａ～Ｄまでの４段階評価

⑦これまでに実施した改善点

⑧今後改善すべき点

⑨平成１８年度予算に反映する項目

⑩組織、人員に関する提言

※各部長は、部長評価欄の採点部分だけを記載

Ａ

3

今後も4ケ月健診におけるブクスタート事業は継続していきたい。

3

3

評価の説明（問題点）部長評価

3

3

ボランティアグループの協力も得て、必要最小限の人員で事
業を運営している。

ﾌﾞｸｽﾀｰﾄ用絵本をNPOから購入し又、読み聞かせも本の輪ｉｎがまご
おりに依頼するなどして経費の節減を図っている。

絵本をとおし、親子のふれあいを豊かにしていくため大事な
事業である

Ａ

４ｶ月健診に来られた親子全員に渡している。

4ヶ月健診の多くの親子に利用されている。

未来の宝である子どもの心を育てる事業として、大切な事業
である。

3

3経済効率性

課内評価

3

合　　計

必　要　性

市民参加度

小　　計

達　成　度

事務効率性

3

多くのボランティアグループにも参加していただけるようにしたこと。

総合評価

3

項　　目



平成１６年度事務事業評価表

担当

①総合計画での位置付け

②事務事業の内容

③事業の概要

５グループ ４３名 ５グループ ４０名 ５グループ ３６名

④成果指標

⑤事業の進捗状況 （　　　一般会計　　　） (千円）

成果指標 計画
① 実績

成果指標 計画
② 実績

事業費

人件費

(人数)

合計

国

県

市債

その他

一般財源

6.2人

―

5.9人

―

―

―

教育委員会 図書館

1回の参加人数

参加人数／読み聞かせの回数

紙芝居と絵本の読み聞かせ事業

2,068

1,656

2,127

0.20.2

2,068

2,096

事業ｺｰﾄﾞ

低学年までの児童に対して

2,127

1,607

読み聞かせボラン
ティア数

2,096

0.2

87回

―

―

想定する成果

基本目標

手　　段

3402

子どもの豊かな感性を育て,絵本との出会いの機会をつくる。

事務事業名

平成16年度決算 平成17年度予算

461

600人

471

① ②

―

―

―

Ａ法令　　Ｂ条例　　Ｃ規則　　Ｄその他　　Ｅなし

平成15年度実績 平成16年度実績

513人

施策名

文化

紙芝居・絵本の読み聞かせをすることによって

90回

対象（受益者）

読み聞かせ会の
開催数

内線等

根拠法令等

平成17年度計画項　　目

豊かな心と創造性を育むまちづくり

事業費

成果指標名

成果指標の説明

財源内訳

参加人数 537人

87回

平成15年度決算

473

1,623

―



⑥事務事業内容の評価

11
／12
満点中

11
／12
満点中

13
／15
満点中

13
／15
満点中

※達成度等各項目は、０～３点までの４段階評価

※総合評価は、Ａ～Ｄまでの４段階評価

⑦これまでに実施した改善点

⑧今後改善すべき点

⑨平成１８年度予算に反映する項目

⑩組織、人員に関する提言

※各部長は、部長評価欄の採点部分だけを記載

特に無し

Ｂ

2

より多くの子どもさんに利用されるようアピールをすること。

3

3

評価の説明（問題点）部長評価

2

3

ボランティアの協力も得て事業を実施しており効率も良
い

読み聞かせ事業は図書館の重要な事業と位置づけされて
いる。

図書館の絵本・紙芝居を利用して事業を行なっており、
経費も最小限となっている

Ｂ

ほぼ目標どおり開催されている

土・日の読み聞かせにはまずまずの参加をいただいてい
る。

図書館の大切な事業ではあるが、もっと多くの子どもに
利用していただくため改善の余地が有る。

2

3経済効率性

2

合　　計

必　要　性

市民参加度

小　　計

達　成　度

項　　目

事務効率性

3

多くのボランティアに協力していただけるよう運営してきたこと。

総合評価

3

課内評価


