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市役所本庁舎　（土・日・休日および年末年始を除く）午前8時30分〜午後5時15分　166◆1111

　市役所１階には、市民の皆さんからのご意見を受け付ける「市民の声投書箱」
を設置しています。今回は、そこへいただいたご意見とその後の対応について
ご紹介します。

■エレベーター休止の際に階段を使用したが、手す
りがなくて危ない目にあった。
　エレベーターがある市役所新館東側の階段には、
エレベーターがあるため手すりを設置していません
でしたが、今回の要望を受け、東側の２階まで手す
りを設置しました。
■コピーサービスの領収書を発行してほしい。
　現在のコピー機には、領収書発行機能がありませ
ん。これをできるようにするためには、20万円ほど
の経費がかかってしまいます。そこで、コピー機に
「領収書の必要な方は、税務収納課まで申し出てく
ださい」と表示し、税務収納課で領収書を発行する
ようにしました。

市民の声 から投 書 箱

　私たちの生活になくてはならないものの一つに、水道があります。水道週間を機会に、水の大切さ
と日頃からの節水について考えてみましょう。
◆市内小学校ポスター展
と　き　5月29日（水）〜6月9日（日）　　ところ　図書館展示コーナー
◆渇水に強いまちづくりのために
　蒲郡市は市内にダムや大きな川がないため、新城市にある宇連ダムや大島ダムなどに蓄えられた
水を生活用水や農業用水、工業用水として利用しています。しかし、雨の降る量によってはダムの水
が不足してしまうときもあります。そこで蒲郡市では水不足に備えて2つの助成金制度を実施してい
ます。

雨水利用簡易貯留槽購入助成金 井戸掘り事業助成金
　1基につき14,000円まで 　1基につき65,000円まで

　※購入および施工前にお問い合わせください。
◆水道料金などの口座振替
市内の金融機関（ゆうちょ銀行を含む）で利用できます。
◆水道メーターのチェックをしてみよう
　時々、水道メーターをチェックしてみましょう。特に、全ての
蛇口を締めているのに、メーターのパイロット（銀色の円盤）が
回っている場合は、家のどこかで漏水している可能性がありま
す。
　漏水修理は蒲郡市指定給水装置工事事業者にご相談ください。
（修理費用は個人負担）
　地下漏水の場合、水道料金（漏水分）の一部が軽減される制度
もありますので、ご相談ください。

水道課 ☎66◆1206

復興の未来と生命（いのち）　照らす水

企画広報課 ☎66◆1145

パイロット


