
施策評価シート（平成28年度評価実施） 担当部課名 関連部課名

笑顔で安心して暮らせるまちづくり【健康・福祉】

高齢者支援

施策が目指す蒲郡市の将来の姿

●高齢者が住み慣れたまちで安心して暮らせるように、地域が協力して支援しています。

●高齢者が介護予防や健康づくりに取り組み、元気に長生きしています。

●高齢者が社会活動に参加したり、趣味に取り組んだり、生きがいをもって暮らしています。

◆具体化した施策の取り組み実績

1　住み慣れた地域で安心して暮らすための施策

2　介護予防や健康づくりに取り組むための施策

3　生きがいをもって充実した生活をおくるための施策

基本目標

高齢者が住み慣れたまちで安心して元気に暮らせるように、在宅福祉サービスの充実や、家族介護の支援、地域福祉

活動の充実、介護予防や健康づくり、就労支援や生きがいづくり支援、社会活動参加支援などの取組を推進します。

施策名

平成27年度実績

項目

４，８２２世帯

平成28年度計画

２２６人

平成27年度実績

市民福祉部

長寿課

平成27年度実績

２３０人

項目 平成26年度実績

項目

４，６７４世帯 ４，８００世帯

延べ６４９人 延べ６５０人

平成26年度実績

延べ５，００７人

平成26年度実績

一次予防事業対象者の運動教室・認

知症予防教室等への参加

５２０台

延べ５４５人

延べ３，８８６人

平成28年度計画

３，３００人

シルバー人材センターの会員登録者 ４８１人 ５３０人 ５５０人

老人クラブの加入者数 ３，３１１人 ３，２８３人

老人福祉センターの利用日数 ２４３日 ２４１日 ２４３日

平成28年度計画

二次予防事業対象者の

運動教室への参加

延べ５，０００人

配食サービス利用者数

緊急通報装置の整備（設置台数）

シルバーカード登録者数

５４２台 ５０９台

２２７人



◆評価指標

◆指標の説明・考え方

◆指標の分析

◆今後の方針

施

策

の

課

題

今

後

の

施

策

展

開

実績値

44.7% 59.9% 平成32年度

介護予防教室のうち自主活動移行率

目標値

50% 50% 60%

指標名 区分 平成26年度 平成27年度 平成28年度

緊急通報装置の通報回数

目標値

実績値

将来目標

７０回 ６０回

平成32年度

１４５回 １５０回

- -

９５回 ７２回

実績値

１６８人/日

介護予防教室の開催回数

２００回 ２７２回

実績値

１７９回 ２１２回

目標値

70%

老人福祉センターの一日平均利用者数

老人福祉センターの一日平均利用者数

緊急通報装置での通報回数

東三河地域内でも高齢者人口に比して緊急通報装置設置台数が格段に多い。そのため、全体の通報回数も多く

なっているが、中には誤報も含まれている。

- １７０人/日 １８０人/日

目標値

-

説明・考え方

平成32年度

・緊急通報装置については、平成２４年度より誤報が少ない機種に変更を行うなどの対策を講じ、通報回数自体は減っ

てきているが、まだ救急の場合以外での誤作動が相当件数含まれている。

・介護予防教室の参加をきっかけに、運動習慣や定期的な交流の場の確保が高齢者の健康維持、体力維持には効果

的であることを伝え、介護予防活動を地域で継続的にできるよう、地域包括支援センターと長寿課が相談支援をしてい

る。今まで介護予防教室への男性の参加が少ないことから、平成27年度は、男性を対象とした教室を新規に2箇所で実

施した。自主グループへの移行率は、継続的な介護予防教室全体で59.9％と目標を大きく上回っている。

・老人福祉センター利用については、平成２４年度をピークに年々利用者が緩やかに減少している。

・配食サービスについては、新規に申込をする人と中止する人があり、全体の利用人員に大きな変化は見られないが、

一人当たりの食数が増加していることから、一日当たりの配食数も増加している。

・緊急通報装置は平成２６年度までは蒲郡市消防本部に直結していたが、平成２７年度より順次東三河指令セン

ターに直接繋がるようになり、救急時に速やかに対応できる体制づくりがされてきている。東三河指令センターに直

接通報が入ることから、今後も貸出し時には「生命に危険が生じたときのみの使用する」という主旨を十分理解して

いただき、誤報を減らしていくことが必要である。

・介護予防教室については、地区集会所など高齢者が歩いていける身近な場所で自主的な活動を展開できるよう

促しながら、地域包括支援センターと長寿課が相談にのり、関係機関の協力をいただきながら、高齢者が安全に効

果的な活動ができるよう理学療法士等と支援方法を検討をしていく。

・老人福祉センターの利用増加を図るためには、市民への周知に加え、利用の第一目的が入浴という方が多いこと

から風呂場対策を重要視していくとともに、催し物や講座を増やすなどの対策が必要である。

・配食サービスについては、３００円の自己負担があるものの、実際は２倍以上の経費がかかっており、今後継続実

施に向け、事業内容の見直しを検討していく必要がある。

１６４人/日 平成32年度

指標名

介護予防教室の開催回数

介護予防教室のうち自主活動移行率

一次予防事業の運動教室だけでなく、高齢者ボランティアのフォローアップ教室や高齢者の集まりに出向く保健

師の講話を開催回数に加えた。

健康で明るい生活を送るため娯楽、休養、健康増進を目的としてふれあい入浴、健康相談、生活相談や各種クラ

ブ活動や体操教室を開催し、生きがいのもてる生活が送れる憩いの場を提供する。

１２３．８食/日 １３９．４食/日

・介護予防教室については、高齢者が身近な場所で運動や交流できる場所を拡大させるため、地区総代、民生委

員にも呼びかけ、地域で介護予防の取組をできるようにしていく。

・高齢者の閉じこもりを予防し、認知症になっても地域で見守りできるようにするため、地域住民が認知症の理解・対

応法を学ぶ機会を増やし、地域みんなで見守りできるしくみを作っていく。

平成32年度

配食サービスの一日平均配食数
週３回昼食時に弁当を配達して、食の自立を支援し、日常生活の安全や体調確認を行う。

配食サービスの一日平均配食数

目標値

- - １４５．０食/日 １５０．０食/日

実績値



施策の

進捗状況

Ｂ：目指す将来像実現に向けておおむね計画どおり進行している。

本市の高齢化率は県内でも高い位置にある。そこで、「高齢者が住み慣れたまちで安心し

て元気に暮らせる」よう、在宅福祉サービスの充実や介護予防、健康づくり、社会活動参加

支援などへの積極的取り組みが求められる。中でも、介護保険法改正に伴う要支援1.2の

介護予防事業（通所介護、訪問介護）を市町村の新しい総合事業に移行するための受け

皿整備が急務である。平成27年度の取り組み実績を見ると、認知症に対する市民の理解

が深まりつつあることから、介護予防教室等への参加が増えている。また、活動の継続性を

担保する指標として、地域を中心とする自主グループへの移行率が目標を大きく上回った

ことは評価される。超高齢者社会の到来を見据えた地域包括ケアシステムを構築するに

は、行政だけでなく、シルバーや老人クラブ、地域コミュニティーなど、あらゆる組織、団体

の連携強化が必要であり、また高齢者福祉をリードするキーマンの人材育成・確保が求め

られる。

施策の

進め方

Ｂ：一部見直しが必要である。

コメント

部長評価

課長評価

構成事業の

進捗状況

Ｂ：おおむね計画どおり進行している。

コメント

高齢者支援における中核的事業となる介護予防事業については、平成29年度から要支援

1,2の方も新しい総合事業として加わってくることから当事者がより一層興味関心を引き、か

つ継続的に参加しやすい業務展開を図っていく必要がある。



施策に属する事務事業一覧

1-4

福祉課

135

地域福祉サービスセンター事

業

11,098 519 0.06 Ａ

オ

1-4 ○

1-4

福祉課

137

ボランティアセンター運営補

助事業

1,400 710 0.08 Ｂ

オ

－ ○

1-4

福祉課

138

在宅福祉サービス事業

1,891 710 0.08 Ｂ

オ

1-4 ○

1-4

福祉課

139

社会福祉協議会運営事業

15,457 2,225 0.25 Ｂ

オ

－ ○

1-4

長寿課

173

老人ホーム措置事業

2,806 1,429 0.25 Ａ

ア

1-4 ○

1-4

長寿課

174

老人福祉センター管理運営事

業

44,342 2,225 0.25 Ａ

カ

1-4 ○

1-4

長寿課

175

生きがい活動支援事業

14,437 2,304 0.30 Ｂ

オ

1-4 ○

1-4

長寿課

176

高齢者生活支援事業

9,278 2,858 0.50 Ａ

カ

1-4 ○

1-4

長寿課

177

高齢者福祉推進会議設置事業

0 955 0.10 Ａ

イ

1-4 ×

1-4

長寿課

178

低所得者利用者負担対策事業

84 251 0.05 Ａ

ア

1-4 ×

1-4

長寿課

180

生きがいセンター管理運営事

業

19,647 423 0.05 Ａ

カ

1-4 ○

1-4

長寿課

181

高齢者健康と生きがいづくり

推進事業

66 373 0.05 Ｂ

カ

1-4 ×

1-4

長寿課

182

蒲郡市デイサービスセンター

管理事業

339 423 0.05 Ｂ

カ

1-4 ×

1-4

長寿課

183

地域支援事業

106,333 15,531 3.35 Ａ

ア

1-4 ○

1-4

長寿課

184

養護老人ホーム管理運営業務

76,707 423 0.05 Ａ

ア

1-4 ×

1-4

長寿課

185

介護保険給付事業

5,024,295 12,536 2.50 Ａ

ア

1-4 ○

1-4

長寿課

186

介護保険賦課・徴収事業

6,846 21,461 3.40 Ｂ

ア

1-4 ×

1-4

長寿課

187

介護保険認定審査事業

56,192 33,450 8.50 Ｂ

ア

1-4 ○

1-4

長寿課

188

社会福祉法人認可・指導監査

事務事業

0 373 0.05 Ｂ

ア

－ ×

総合

計画

所管課

番号 事　　業　　名

人件費を除く

事業費(千円)

人件費

(参考)

(千円)

人工

総合

評価

事業の

種別

市長

ﾏﾆﾌｪｽﾄ

実施

計画


