
蒲郡市におけるバス利用実態に関するアンケート調査 
 

問１．本日バスを利用した際の乗車バス停・降車バス停について教えてください。 

    往復でご利用される方は「行き」、「帰り」それぞれについてお答えください。 

   ※本日まだ「帰り」の便に乗車していない場合は、乗車予定の時刻、停留所名をご記入ください。 

 行き 帰り 

バスに乗車した時刻     時     分     時     分 

乗車した停留所名 〔                 〕 〔                 〕 

降車した停留所名 〔                 〕 〔                 〕 

 

問２．今回バスを利用してお出かけする目的は何ですか？（該当するものすべてに○）  

 1111. 通勤  2222. 通学  3333. 通院  4444. 買い物  5555. 社交・趣味  6.6.6.6. 観光 

 7.7.7.7. 福祉施設利用  8.8.8.8. 公共施設利用  9999. その他 

 

問３．あなたはどのくらいの頻度でバスを利用しますか？ （１つに○） 

 1111. 週に３日以上  2222. 週に１～２日  3333.１ヶ月に数日  4444.年に数日 5555.ほとんど乗らない 

 

問４-1．本日利用した「バスのサービス水準」に対する満足度をお伺いします。 

それぞれの項目ごとに、満足度をお答えください。（それぞれ１つに○）  

項目 選択肢 

運行頻度 １．大変満足  ２．やや満足  ３．若干不満点あり  ４．まだまだ不満 

定時性（遅れ） １．大変満足  ２．やや満足  ３．若干不満点あり  ４．まだまだ不満 

ダイヤ設定 １．大変満足  ２．やや満足  ３．若干不満点あり  ４．まだまだ不満 

鉄道等との接続性 １．大変満足  ２．やや満足  ３．若干不満点あり  ４．まだまだ不満 

 

4-2． 「若干不満点あり」「まだまだ不満」と思うことについて、対応すべきことはありますか。 

改善すべき点について具体的に教えてください。  

 

 

 

 

 

問５．現状では運行しているバス路線全てが赤字のため、市の支援とバス事業者の努力により、何とか維持し

ています。今後のバスのサービス水準のあり方について、どのようにお考えですか？（１つに○） 

1111. 現状は妥当な金額・サービス水準である 

2222. 財政支出を増やして、サービス水準を向上させてほしい 

3333.（財政支出は増やさずに）運賃の値上げにより、サービス水準を向上させてほしい 

4444. サービス水準を下げて、財政支出を抑制してほしい 

5555. 運賃の値上げにより、財政支出を抑制してほしい（サービス水準は現状維持） 

6666. その他〔                               〕 

資料５－３ 



問６-1．既存の名鉄バス東部㈱による路線バスのネットワークでは不足している地区で、平成 27 年 4 月から、

「形原地区支線バス（あじさいくるりんバス）」が事業化されました。 

あなたは、形原地区支線バスの存在をご存知ですか？（１つに○） 

 1111. 知っている  2222. 知らない 

 

6-2．あなたは、形原地区支線バスを利用したことがありますか？（１つに○） 

 1111. 利用したことがある  2222. 利用したことはない 

 

6-3．形原地区支線バスは、路線バスが走っていない地域において、地区の要請に基づき、地元の協力

により負担していただいた上で、市の支援を受けて事業化されました。あなたは、こうしたコミュニティ

バスの事業化について、どのように思いますか。考えに近い回答を選択してください。（１つに○） 

 1111. 地区の負担・協力の前提であれば、コミュニティバスの拡大はかまわない。 

 2222. 地区からの要請さえあれば、市の負担（税投入）だけでコミュニティバスの事業化を行うべき。 

 3.3.3.3. 市の負担（税投入）を前提とする赤字事業は行うべきではない。 

 4.4.4.4. その他〔                               〕 
 
 

問７．バスに対する要望や意見等や必要性について、自由にお答えください。 
 
 
 
 
 

問８．ご回答者様についてお伺いします。 

お住まいの地区 

1111. 相楽町   2222. 大塚町    3333. 海陽町  4444. 三谷町 
5555. 三谷北通  6666. 平田町    7777. 豊岡町  8888. 五井町 
9999. 水竹町  10101010. 清田町   11111111. 坂本町  12121212. 神ノ郷町 

13131313. 府相町  14141414. 新井形町  15151515. 蒲郡町  16161616. 堀込町 
17171717. 新井町  18181818. 八百富町  19191919. 神明町  20202020. 本町  
21212121. 上本町  22222222. 中央本町  23232323. 元町   24242424. 宝町 
25252525. 御幸町  26262626. 宮成町   27272727. 緑町   28282828. 旭町 
29292929. 丸山町  30303030. 竹島町   31313131. 松原町  32323232. 港町  
33333333. 栄町   34343434. 柏原町   35353535. 竹谷町  36363636. 西迫町 
37373737. 拾石町  38383838. 鹿島町   39393939. 浜町   40404040. 一色町 
41414141. 金平町  42424242. 形原町    43434343. 形原町北浜   
44444444. 形原町春日浦        45454545. 西浦町    
46464646. 市外（市町村名                 ） 

ご自宅の最寄停留

所名・所要時間 

〔           〕（ご自宅最寄停留所名）まで、 

徒歩〔    〕分程度  

年齢 
1111. 20 歳未満  2222. 20 歳代  3333. 30 歳代  4444. 40 歳代 

5555. 50 歳代   6666. 60～64 歳 7777. 65～69 歳 8888. 70 歳代 9999. 80 歳以上 

性別 1111. 男性    2222. 女性 

職業 

1111. 自営業    2222. 会社員  3333. 公務員   4444. パート・アルバイト 

5555. 主夫・主婦  6666. 学生〔小学・中学・高校・その他（大学など） 〕   

7777. 無職     8888. その他〔                  〕 

自動車及び運転免許 

の保有状況 

1111. 免許があり自由に使える車がある 2222. 免許はあるが自由に使える車がない 

3333. 免許は保有していない 

同居家族による 

送迎の有無 

1111. 必要に応じ送迎をお願いできる同居家族や親族がいる  

2222. 送迎をお願いできる同居家族や親族はいない 

ご回答いただきありがとうございました。返信封筒に入れ、●●●●月月月月●●●●日日日日（（（（●●●●））））までにポストにまでにポストにまでにポストにまでにポストに投函下投函下投函下投函下さいさいさいさい。（切手不要） 



形原地区支線バス利用実態に関するアンケート調査 
 

問１．本日のあじさいくるりんバスを利用した際の乗車バス停・降車バス停について教えてください。 

    往復でご利用される方は「行き」、「帰り」それぞれについてお答えください。 

   ※本日まだ「帰り」の便に乗車していない場合は、乗車予定の時刻、停留所名をご記入ください。 

 行き 帰り 

バスに乗車した時刻     時     分     時     分 

乗車した停留所名 〔                 〕 〔                 〕 

降車した停留所名 〔                 〕 〔                 〕 

 

問２．今回バスを利用してお出かけする目的は何ですか？（該当するものすべてに○）  

 1111. 通勤  2222. 通学  3333. 通院  4444. 買い物  5555. 社交・趣味  6.6.6.6. 観光 

 7.7.7.7. 温浴施設利用  8.8.8.8. 公共施設利用  9999. その他 

 

問３．あなたはどのくらいの頻度でバスを利用しますか？ （１つに○） 

 1111. 週に３日   2222. 週に１～２日  3333.１ヶ月に数日  4444.年に数日 5555.ほとんど乗らない 

 

問４-1．本日利用した「バスのサービス水準」に対する満足度をお伺いします。 

それぞれの項目ごとに、満足度をお答えください。（それぞれ１つに○）  

項目 選択肢 

運行頻度 １．大変満足  ２．やや満足  ３．若干不満点あり  ４．まだまだ不満 

定時性（遅れ） １．大変満足  ２．やや満足  ３．若干不満点あり  ４．まだまだ不満 

ダイヤ設定 １．大変満足  ２．やや満足  ３．若干不満点あり  ４．まだまだ不満 

鉄道等との接続性 １．大変満足  ２．やや満足  ３．若干不満点あり  ４．まだまだ不満 

 

4-2． 「若干不満点あり」「まだまだ不満」と思うことについて、対応すべきことはありますか。 

改善すべき点について具体的に教えてください。  

 

 

 

 

 

問５．形原地区支線バスは、路線バスが走っていない地域において、地区の要請に基づき、地元の協力によ

り負担していただいた上で、市の支援を受けて事業化されました。あなたは、こうしたコミュニティバスの

事業化について、どのように思いますか。考えに近い回答を選択してください。（１つに○） 

 1111. 地区の負担・協力の前提であれば、他地区でのコミュニティバスの拡大はかまわない。 

 2222. 地区からの要請さえあれば、市の負担（税投入）だけでコミュニティバスの事業化を行うべき。 

 3.3.3.3. 市の負担（税投入）を前提とする赤字事業は行うべきではない。 

 4.4.4.4. その他〔                               〕 
 



 

問６．あじさいくるりんバス以外にも、名鉄バス東部㈱にてバスが運行されています。 

これら路線バスも路線全てで赤字のため、市の支援と交通事業者の努力により、何とか維持しています。

今後のバスのサービス水準のあり方について、どのようにお考えですか？（１つに○） 

1111. 現状は妥当な金額・サービス水準である 

2222. 財政支出を増やして、サービス水準を向上させてほしい 

3333.（財政支出は増やさずに）運賃の値上げにより、サービス水準を向上させてほしい 

4444. サービス水準を下げて、財政支出を抑制してほしい 

5555. 運賃の値上げにより、財政支出を抑制してほしい（サービス水準は現状維持） 

6.6.6.6. わからない 

7777. その他〔                               〕 
 
 

問７．あじさいくるりんバスや路線バス等に対する要望や意見等や必要性について、自由にお答えください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

問８．ご回答者様についてお伺いします。 

お住まいの地区 

1111. 相楽町   2222. 大塚町    3333. 海陽町  4444. 三谷町 
5555. 三谷北通  6666. 平田町    7777. 豊岡町  8888. 五井町 
9999. 水竹町  10101010. 清田町   11111111. 坂本町  12121212. 神ノ郷町 

13131313. 府相町  14141414. 新井形町  15151515. 蒲郡町  16161616. 堀込町 
17171717. 新井町  18181818. 八百富町  19191919. 神明町  20202020. 本町  
21212121. 上本町  22222222. 中央本町  23232323. 元町   24242424. 宝町 
25252525. 御幸町  26262626. 宮成町   27272727. 緑町   28282828. 旭町 
29292929. 丸山町  30303030. 竹島町   31313131. 松原町  32323232. 港町  
33333333. 栄町   34343434. 柏原町   35353535. 竹谷町  36363636. 西迫町 
37373737. 拾石町  38383838. 鹿島町   39393939. 浜町   40404040. 一色町 
41414141. 金平町  42424242. 形原町    43434343. 形原町北浜   
44444444. 形原町春日浦        45454545. 西浦町    
46464646. 市外（市町村名                 ） 

ご自宅の最寄停留

所名・所要時間 

〔           〕（ご自宅最寄停留所名）まで、 

徒歩〔    〕分程度  

年齢 
1111. 20 歳未満  2222. 20 歳代  3333. 30 歳代  4444. 40 歳代 

5555. 50 歳代   6666. 60～64 歳 7777. 65～69 歳 8888. 70 歳代 9999. 80 歳以上 

性別 1111. 男性    2222. 女性 

職業 

1111. 自営業    2222. 会社員  3333. 公務員   4444. パート・アルバイト 

5555. 主夫・主婦  6666. 学生〔小学・中学・高校・その他（大学など） 〕   

7777. 無職     8888. その他〔                  〕 

自動車及び運転免許 

の保有状況 

1111. 免許があり自由に使える車がある 2222. 免許はあるが自由に使える車がない 

3333. 免許は保有していない 

同居家族による 

送迎の有無 

1111. 必要に応じ送迎をお願いできる同居家族や親族がいる  

2222. 送迎をお願いできる同居家族や親族はいない 

ご回答いただきありがとうございました。返信封筒に入れ、●●●●月月月月●●●●日日日日（（（（●●●●））））までにポストにまでにポストにまでにポストにまでにポストに投函下投函下投函下投函下さいさいさいさい。（切手不要） 

 


