
住
み
慣
れ
た
家
で
介
護
を
受
け
る

　

心
身
の
機
能
低
下
に
よ
り
介
護
や
支
援

が
必
要
に
な
る
と
、
ど
こ
で
介
護
を
受
け
る

か
選
択
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
介
護
が
必

要
な
方
の
中
に
は
、
住
み
慣
れ
た
自
宅
で
少

し
で
も
長
く
生
活
し
た
い
と
感
じ
る
人
も

多
く
い
ま
す
。
在
宅
で
介
護
を
受
け
る
場

合
、
介
護
認
定
を
申
請
す
る
こ
と
で
介
護
の

必
要
に
応
じ
て
介
護
保
険
の
サ
ー
ビ
ス
を

利
用
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
在
宅
で
利
用

で
き
る
サ
ー
ビ
ス
は
、
主
に
身
の
回
り
の
こ

と
を
手
伝
う
ヘ
ル
パ
ー
、
施
設
に
通
っ
て
生

活
支
援
や
機
能
訓
練
を
受
け
る
デ
イ
サ
ー

ビ
ス
、
施
設
に
泊
ま
っ
て
介
護
を
受
け
る

シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
な
ど
が
あ
り
、
こ
れ
ら
を

有
効
に
活
用
す
る
こ
と
で
在
宅
介
護
の
負

担
を
軽
減
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

在
宅
介
護
の
調
整
役

　
　
　
　
「
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
」

　

こ
う
し
た
介
護
サ
ー
ビ
ス
に
関
す
る
相

談
や
自
宅
生
活
に
お
け
る
介
護
の
悩
み
相

談
な
ど
を
行
う
の
が
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
で

す
。

　
近
年
で
は
、
一
人
暮
ら
し
の
高
齢
者
も
増

え
て
お
り
、
一
人
ひ
と
り
の
状
況
に
あ
わ
せ

た
関
わ
り
方
が
必
要
に
な
っ
て
き
て
い
ま

す
。

　

ま
た
在
宅
介
護
で
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
る

に
あ
た
っ
て
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
は
本
人
と

サ
ー
ビ
ス
提
供
者
を
つ
な
ぐ
調
整
役
と
な

り
ま
す
。
在
宅
介
護
の
需
要
が
高
ま
る
今
、

ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
必
要
性
が
再
度
叫
ば

れ
て
い
ま
す
。

―ケアマネジャーという仕事―

　高齢者を支える手のひとつに、ケアマネジャー（介護支援専門員）という仕事があります。

ケアマネジャーは国家資格ではありませんが、基礎資格がないとつけない職業です。一口に「介

護職」と言ってもさまざまな職業がある中、ケアマネジャーはどのような役割を持っているの

でしょうか。今号では、ケアマネジャーという視点から介護を支える現場に迫ります。

介護の手

長寿課　地域包括ケア推進室　  66-1105

自宅自宅
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9.8％9.8％
34.1％34.1％

18.9％18.9％

2.5％2.5％

病院病院
介護施設など介護施設など

わからないわからない

その他その他

将来介護を受けたい場所介護に関する情報収集方法

資料：東三河広域連合「高齢者等実態把握調査」( 令和元年 )

（重複回答あり）

ケアマネジャーに相談 60.5％

市役所の配布物など 27.1％

地域包括支援センターでの相談 17.8％

広報紙 11.0％

市役所での相談 8.0％

ホームページ 1.7％

口コミ 16.3％
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