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回答件名 質問箇所No 質問内容

4
昨年度の事業時の、コールセンターでの月別受電数実績を
お教えください。

別添資料をご確認ください。
令和4年度 事業実施時のコー
ルセンター受電数実績

仕様書
５ 業務概要
(8)

1
抽選のできるシステム開発につ
いて

仕様書
５ 業務概要
(5)イ

公正な抽選のできるシステムを開発し、適切に抽選結果の
通知を行うこと。とありますが、こちらは必ずしもシステ
ムを開発しなければならないでしょうか？
Excelなどでの対応では不可でしょうか？

Excelなどでの対応でも問題ありません。 2023/4/13

2 抽選の方法について
仕様書
５ 業務概要
(5)エ

(5)エ 抽選は申込みした人ごとではなく申込したセットご
とまたは冊ごとで実施すること。とありますが、申込した
セットごとまたは冊ごとというのは1冊で申込みをした人は
1冊の人だけ集計して抽選をし、2冊で申込みした人は2冊の
人だけ集計して抽選をするという認識でよろしいでしょう
か？
その場合、2冊で申込みをした人については、申込みの冊数
すべて当選かすべて落選かのどちらかという認識でよろし
いでしょうか？1冊のみの当選はなしということでよろしい
でしょうか？

１冊で申し込みをした人と２冊で申込みした人を分けるの
ではなく、全ての申込みの中から冊単位で抽選を行いま
す。

---【例】---
 Aさん １冊申込
 Bさん ２冊申込
 Cさん ２冊申込
 Dさん １冊申込
 上記で３冊が当選枠の場合、６冊の申込の中から冊単位
で抽選を行い、３冊が当選します。従って、１冊の申込み
でも当選する方・落選する方、２冊の申込みでも、２冊当
選する方・２冊中１冊が当選する方・２冊落選する方が発
生します。
-------------

なお、デジタル(セット)と紙(冊)の抽選はそれぞれ別に抽選
します。

2023/4/13

3 デモンストレーションについて

実施要領
１３ 提案内容の評価及び受託
候補者の選定
⑵エ(ｱ)

デモンストレーションでは審査員の方１名につき端末1台を
用意する必要がございますでしょうか？

デモンストレーションに用意する端末数は定めておりませ
ん。
デジタル商品券の利用方法をわかりやすく説明してくださ
い。

2023/4/13
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2023/4/275
提出書類（企画提案書）の形式
について

A4横判（A3判折り込み）で作成してもよろしいでしょう
か。
弊社の企画書様式で、表など横判の方が見やすい資料が多
いため
出来ましたら横判で作成させていただきたく思います。

A4判縦を基本としていますが、必須ではないため資料等の
都合で横判で作成されても差支えありません。
要領記載のとおりA3判の折り込みは可としています。

実施要領
８ 企画提案に係る留意事項
(1)企画提案書の書式


